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Erfolgreiche Einführung des SAP Business Partnert S/4HANA Vorprojekt

Bei einem mittelständischen Baubeschlägehersteller steht in naher 
Zukun�  der Umstieg auf S/4HANA bevor. Um das Hauptprojekt S/4HANA 
zu entlasten, wurde die Möglichkeit genutzt, den Business Partner als 
Vorprojekt einzuführen. Die ososo�  unterstützte mit Ihrer Expertise und 
der toolgestützten Umsetzung. Schnell und zuverlässig zum Business 
Partner. Der Baubeschlägehersteller führte innerhalb eines SAP R/3-
Systems den Business Partner ein. Mit weltweit über 50 Produktions- und 
Vertriebsstätten in 35 Ländern stellten sich knapp 4000 Mitarbeitende 
auf die neue Umgebung ein. In enger Abstimmung mit den Beratern der 
ososo�  wurden die verschiedenen weltweiten Niederlassungen auf den 
technischen Go-Live vorbereitet.

Toolgestützt zum SAP Business Partner
Für den sicheren Umstieg auf den Business Partner kam das eigens entwickelte 
Tool der ososoft  zum Einsatz. Der S4T Business Partner Migrator (Link zum 
Produkt und Link zum Blogartikel) half dabei, die aktuelle Konfiguration auf 
dem SAP R/3 System schnell und zuverlässig zu analysieren. Alle wichtigen 
Einstellungen, die vor der Konfiguration durchgeführt werden müssen, ließen 
sich einfach durch das Tool umsetzen. Die erste Herausforderung stellte der 
alte Systemstand des R/3-Systems dar. Alle wichtigen Service Packages, die 
relevante Korrekturen auf den nachfolgenden SAP-Versionen zur Verfügung 
stellen, fehlten auf dem System. Eine umfangreiche Analyse der zur Verfügung 
stehenden SAP-Hinweise und eine Anhebung des Systemstands ebnete 
den Weg zur Einführung des Business Partners. In einem gemeinsamen 
Konzeptionsworkshops definierten die Berater mit dem Projektteam die 
künft ige Konfiguration des Business Partners. Als Ergebnis entstand ein mit 
dem Kunden abgestimmtes Business Partner Konzept, welches die Grundlage 
der späteren Umsetzung bildete. Umgesetzt wurde das Customizing anschließend mit Hilfe des S4T Business Partner Migrator. 
Alle benötigten Customizing Einstellungen konnten hierüber zuverlässig durchgeführt werden. Der Business Partner wurde 
zunächst auf einem Sandbox System des Baubeschlägehersteller eingeführt. 

Datenharmonisierung und Testläufe
Inkonsistenzen in den Stammdaten gefährden eine reibungslose Synchronisation des Business Partners im Produktivsystem. 
Deshalb müssen im Vorlauf die bestehenden Stammdaten sorgfältig überprüft  werden. Bei dem Baubeschlägehersteller 
konnten über 50.000 Inkonsistenzen in den Stammdaten festgestellt werden, die sich über Jahrzehnte falscher 
Stammdatenpflege anhäuft en. Hier war besondere Sorgfalt geboten, um alle Inkonsistenzen zu bereinigen - Und damit 
eine spätere, reibungslose Migration zu gewährleisten. Der durchgeführte Migrationslauf auf dem Sandboxsystem mittels 
S4T Business Partner Migrator brachte zusätzliche Sicherheit vor der eigentlichen Synchronisation aller Kunden- und 
Lieferantenstammdaten auf dem Produktivsystem. Mit dem integrierten Fehlermonitoring war es möglich, aufgetretene 
Fehler während der Testmigration zu identifizieren und zu lösen.

Der neue Business Partner
Für alle Projektangehörigen bedeutet der Schritt in Richtung Business Partner auch eine neu zu bedienende Oberfläche. Vor 
der eigentlichen Umstellung auf den Business Partner wurde der Fachbereich über die neuen Funktionen und der 
Customer-Vendor-Integration ausführlich informiert. Die Mitarbeitenden aus den weltweiten Niederlassungen wurden zudem 
von dem Baubeschlägehersteller mit Unterstützung der ososoft  geschult und auf den Produktivbetrieb vorbereitet. 

Wir sind ein europaweit tätiges 
Beratungsunternehmen mit dem 
Fokus auf große IT-, SAP- und Di-
gitalisierungsvorhaben. Wir ar-
beiten vertrauensvoll und inten-
siv mit Kunden und Partnern aus 
unseren Fokusbranchen Retail, 
Automotive und Industry zusam-
men. 

Dabei unterstützen wir vollum-
fänglich mit Strategie- und Pro-
zessberatung sowie auch bei der 
technischen Umsetzung. Wir ver-
stehen die Prozesse und Techno-
logien dahinter und finden praxis-
taugliche Lösungen. 

Dabei orientieren wir uns an 
unseren beiden Leitmotiven „We 
simplify complexity“ und „We 
take it live“



Fazit
Die Faktoren „Zeit“ und „Sorgfalt“ spielten eine große Rolle bei der Einführung auf den Business Partner. Bewusst entschied sich 
der Baubeschlägehersteller für ein Vorprojekt, um das Hauptprojekt zu entlasten und Risiken gezielt zu minimieren. 
Durch die sorgfältige Arbeit und intensive Testmigration auf dem Sandboxsystem konnte der technische Go-Live ohne weitere 
Incidents durchgeführt werden. Die Hypercare-Phase verlief ebenfalls problemlos, da sich zeigte, dass die mit dem Kunden 
gemeinsam durchgeführte Vorbereitung gewissenhaft durchgeführt wurde. Die ersten Wochen nach dem Go-Live begleitete die 
ososoft den Baubeschlägehersteller im Umgang mit der Fehleranalyse, um einen reibungslosen Produktivbetrieb sicherzustellen.
Nicht nur der Baubeschlägehersteller gewann neue Erkenntnisse über den Business Partner, auch die ososoft konnte mit Hilfe 
dieser Umstellung den S4T Business Partner Migrator weiter optimieren und ihren Erfahrungsschatz ausbauen. 
Wenn auch Sie Interesse an einer Unterstützung bei der Einführung des Business Partners haben und vor der Umstellung auf 
S/4HANA stehen, melden Sie sich bei unseren Beratern. Weitere Informationen zu dem S4T Business Partner Migrator sowie 
Business Partner finden Sie auf unserem Blog. 

Wir freuen uns auf die nächste erfolgreiche Umsetzung!
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